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Effektivt samarbejde om hgjt specialiseret
faglighed til gavn for fynske borgere

Sadan lgd overskriften pa forordet ogsa i arsrap-
porten for nogle ar siden. Den gentages for at
understrege det yderst fornuftige rationale bag
etableringen og eksistensen af det regionale
kommunikationscenter Center for Kommunikation
og Velfeerdsteknologi (CKV). For det er jo jer

— de fynske kommuner suppleret med Kolding
kommune — der via CKV samarbejder om at sikre
jeres borgeres adgang til specialister i netop deres,
specifikke funktionsnedsaettelse, uanset om
funktionsnedseettelsen er almindelig, speciel eller
meget speciel. Det giver effektiv rehabilitering og
@gger borgernes livskvalitet.

Isaer nar det handler om meget specielle ydelser
som f.eks. synsradgivningens brailleundervisning
(punktskrift), hgreradgivningens undervisning af
voksne borgere fgr og efter deres Cl-operation
eller taleafdelingens undervisning af borgere efter
mundhuleoperation, har samarbejdet uvurderlig
betydning for borgerens rehabilitering. For kun i
faellesskab har vi tilstreekkelig volumen i form af
antal borgere med sjeeldne lidelser til at kunne
opbygge specialistviden.

En forudsaetning for at opretholde beredskabet af
specialister pa CKV er kritisk masse og volumen
af sager fra alle hylder fra de almindelige til de
meget specielle og et teet og konstruktivt sam-
arbejde med kommunernes terapeuter og sags-
behandlere. Derfor holder vi dialogm@der med og
abent hus for alle abonnementskommuner, og vi
stiller gerne op for at informere nye kommunale
medarbejdere om vores ydelser. Vi har desuden
tidligere inviteret alle abonnementskommuner

ind i CKV’s maskinrum til dialog om blandt andet
gkonomi og serviceniveau.

Foruden at levere ydelser til kommuner er CKV
VISO-leverandar udpeget af Social- og Bolig-
styrelsen og bistar saledes kommunerne med vej-
ledende udredning af borgere i de mest speciali-
serede og komplicerede enkeltsager pa det
sociale omrade. Det er en funktion som i hgj grad
ogsa kraever kritisk masse, volumen og specialist-
viden. Sidstnaevnte skaerpes lgbende gennem et
teet samarbejde med blandt andet OUH og SDU.

CKV’s faglighed anvendes ogsa til at hjeelpe
vores abonnementskommuner med at overvage
og implementere lovgivning og afgerelser fra
Ankestyrelsen f.eks. pa hjeelpemiddelomradet.

Et eksempel pa sidstnaevnte er Ankestyrelsens
principmeddelelse 46-22 om hjaelpemidler fra
2022, som paleegger kommuner at bevilge aflast-
ningsbiriller til borgere med gjenlidelsen keratokonus.
Det vil samlet give en ekstra udgift pa ca. 7 mio.
kr. til de danske kommuner, hvis den afggrelse
skal implementeres, men en optometrist fra CKV’s
synsradgivning har med faglige argumenter og i
samarbejde med kolleger anfeegtet den afggrelse,
hvilket har faet Ankestyrelsen til at genoverveje
den.

Vi deler ogsa gerne vores viden. Vi tilbyder
saledes en omfattende maengde kurser f.eks. til
plejehjem og bosteder i alternativ kommunikation
med kognitivt udfordrede borgere, vi udsender ny-
hedsbreve, er synlige pa sociale medier, og vores
e-leeringsprogrammer f.eks. HgreRehab.dk er frit
tilgaengelige pa nettet.

Pa den netop afsluttede runde af dialogmader
med abonnementskommuner var der generelt
tifredshed med vores faglige indsats og det
daglige samarbejde. Vi hviler ikke pa laurbzerrene,
vi ved, at de fleste kommuner er presset gkonomisk,
og det har vi stor respekt for. Heldigvis kunne vi i
starten af 2024 sende kreditnotaer for i alt
277.000 kr. tilbage til vores abonnementskom-
muner. Ogsa i 2024 vil vi bestraebe os pa at levere
ydelser af hgj kvalitet inden for budgetrammen
efter princippet "bedst og billigst”.

Forord af
centerchef Steen Friis,
CKV




Forventning om forbedret statistik i fremtiden

CKV har desvaerre ikke mulighed for at levere
detaljeret statisk for antal borgere pa de enkelte
ydelser inden for de forskellige fagomrader i
ydelseskataloget i denne arsrapport. Forklaringen
er, at vi er ved at skifte journalsystem. Det gamle
system — Kingo — lukkes af KMD, der af samme
arsag har opsagt CKV’s abonnement. Mens vi
venter pa, at vores abonnement lukkes helt den
30. juni i ar bliver Kingo ikke vedligeholdt eller
opdateret. Det har desveerre vist sig, at vi ikke kan
have tillid til de data, der kan traekkes fra systemets
statistikmodul.

Vi er naturligvis i gang med at analysere markedet
for journalsystemer og er teet pa at beslutte os for
et af systemerne efter dialog med andre kom-
munikationscentre, der anvender systemet. Vi
forventer saledes at kunne levere statistik med
valide data i fremtiden dog ikke i 2024, hvor vi
noget af aret fortsat anvender Kingo.

e O

Hvis | har brug for statistiske data, vil vi i begraenset
omfang kunne finde dem manuelt, men det er i
sagens natur en ressourcekreevende proces. Maske
vil | ogsa kunne sgge statistiske data i jeres egne,
interne systemer, hvis | har behov for det.

Gennem manuel handtering er vi naet frem til, at
CKV i 2023 i alt har handteret 9130 borgersager
for vores abonnementskommuner. Samlet set er
der en lille fald i antallet af sager fra 9855 sager i
2022, som kan forklares med hjemtagelser.




CKV's arsberetning 2023

Formal og laesevejledning

Formalet med arsberetningen 2023 er at informere
om det arbejde og de ydelser, CKV leverer til
borgere, fagpersoner og organisationer/arbejds-
pladser pa vegne af CKV's kunder. CKV lgser
opgaver for kommuner, Region Syddanmark,
patientnetveerk, forsikringsselskaber, virksomheder,
Social- og Boligstyrelsen og Styrelsen for Kvalitet
og Udvikling.

Arsberetningen indeholder en praesentation af
CKYV og centrets arbejdsgrundlag samt beskrivelse
af, hvad CKV tilbyder og hvad man kan forvente,
nar man henvender sig CKV.

Arsberetningen er opdelt i et afsnit om ydelser pa
bgrneomradet 0-17 ar og et afsnit om ydelser pa
voksen omradet 18+ ar. Der er desuden afsnit,
der bergrer det hgjt specialiserede vidensarbejde,
som medarbejdere ved CKV udfarer

olourbox.dk




Hvem kan fa specialradgivning?

Malgrupper voksne
Ved CKV tilbydes ydelser til voksne med forskel-
lige funktionsnedseettelser, eksempelvis:

* tale- sprogvanskeligheder
* hgrevanskeligheder
+ alvorlig synsnedseaettelse og blindhed

* hjernerystelse, hjerneskade og andre
neurologiske vanskeligheder

» kroniske og progredierende lidelser med
indflydelse pa kommunikationsevne og beveege-
apparat, for eksempel sclerose, herunder
Amyotrofisk Lateral Sclerose (ALS), demens,
Parkinsons sygdom, og andre der har behov for
hjeelpemidler og teknikker, s& omverdenen kan
kommunikere med dem.

Malgrupper bern
Ved CKV tilbydes ydelser til bgrn med forskellige
funktionsnedsaettelser, eksempelvis

* tale- sprogvanskeligheder
 alvorlig synsnedseettelse og blindhed

* hjernerystelse, hjerneskade og andre
neurologiske vanskeligheder

+ kroniske og progredierende lidelser med
indflydelse pa kommunikationsevne,
beveegeapparat mv.

Det nationale tilbud til barn og unge med hare-
vanskeligheder varetages af CKV - Fredericia-
skolen og Hereradgivningen Bern og Unge
(Specialradgivning, VISO KasS leverandgr).

Hgjt specialfagligt niveau

Ved CKJV tilstreeber medarbejder og ledere, at
ydelser til en hver tid praesteres pa det hgjst
mulige faglige niveau, som det forventes af en

leverandgr af hgjt specialiserede ydelser. Dette
sikres ved at medarbejderne har erhvervet sig

et hgjt grunduddannelsesniveau, har taget de
ngdvendige konsulent- og specialistuddannelser
samt Igbende deltager i relevant efteruddannelse
og videndeling, fx i regi af de danske tale-hare og
syns-institutioner (DTHS). Pa alle CKV's speciale-
omrader anvendes bedste aktuelle viden, nationale
forlgbsbeskrivelser og "God praksis” fra DTHS.
For hvert speciale er udarbejdet ydelsesbeskrivelser
med beskrivelser af malgruppen, typer af indsat-
ser og kriterier for tildeling, der anvendes som et
redskab til sagsbehandlerne med viden om den
bedste faglige standard for hvert omrade, som
skal sikre en ensartet vurdering af behov og viden
i udredning, visitation og indsats.

Specialfunktionerne repraesenterer nogle af landets
mest erfarne med den hgjeste faglige viden inden
for hvert felt og kan levere hgijt specialiserede
indsatser bredt pa kommunikationsomradet og
kombinere viden fra flere omrader, nar borgeren
har brug for en tveerfaglig indsats. Ved CKV til-
streebes det, at medarbejderne har en hgj om-
saetning for at sikre erfaring og rutine ogsa i de
sjeeldne og meget komplekse sager. Det tilstraebes
endvidere at ethvert speciale bemandes med
mindst to specialister for at sikre forsynings-
sikkerheden.

Henvisning til CKV

CKV har et veletableret samarbejde med mange
sygehusafdelinger, private neurologer, optikere og
gre-naesehalslaeger, som henviser patienter med
tale-, hgre- og synsvanskeligheder direkte til kom-
penserende specialundervisning pa CKV. Lige-
ledes kan kommunen henvise borgere til CKV via
CKVs hjemmeside, hvor der er ansggnings- og
henvisningsskemaer til de forskellige afdelinger.
Det er ogsa muligt for borgere fra abonnements-
kommunerne at henvende sig direkte til CKV via
mail eller telefonisk. Der kan findes henvisnings-
oplysninger og kontaktoplysninger pa CKV’s
hjemmeside: ckv.rsyd.dk


http://ckv.rsyd.dk

Case - Nar man rammes af et stroke

Hvert ar rammes cirka 15.000 personer i Danmark
af stroke. Det vil sige en blodprop eller bladning i
hjernen. Pa landsplan lever omkring 93.000 per-
soner med konsekvenser af stroke. Konsekven-
serne kan veere forskelligartede, men ens for dem
alle er, at de medfarer en stor omveeltning i perso-
nens fysiske funktionsniveau og derfor ogsa evne
til at indga i hverdagen, som man plejer.

For 63 arige Kirsten fra Fyn blev konsekvenserne
af en blodprop, at hun fik vanskeligheder med
sprog og tale samt synsfeltsudfald og vanskelig-
heder med at styre gjnenes bevaegelser.

Tvarfaglig indsats pa CKV

Pa CKYV fik Kirsten logopaedisk undervisning i
taleafdelingen med henblik pa at styrke hendes
kommunikative kompetencer bedst muligt. Kirsten
fik undervisning sammen med andre personer
med sproglige vanskeligheder. Et gruppeforlgb
kan udover at treene talen ogsa veere en made

at indga i et faellesskab med andre, som oplever
lignende vanskeligheder.

| gruppeforlgbet fortalte Kirsten audiologopaeden
om sine synsvanskeligheder. Kirsten blev derfor
hurtigt henvist til en neurooptometrist, som kunne
lave en vurdering af Kirstens syn. Kirsten fortalte
neurooptometristen, at hun ofte fik bla maerker af
at ga ind i hjgrner og kanter i hjemmet, og at hun
ikke kunne se personer, som stod til venstre for
hende ordenligt. | forbindelse med sit stroke fik
Kirsten inddraget sit kgrekort, og det var et stort
gnske at kunne komme til at kare bil igen.

Kirsten og neurooptometristen ansggte kommunen
om et undervisningsforlgb pa syv timer. Kirsten
blev vurderet, fik gvelser til hiemmetraening og
radgivning og vejledning til hvordan hun bedst
kunne kompensere for sine synsvanskeligheder.

Over en periode pa seks maneder treenede
Kirsten sit syn og fik Isbende sparring ved
neurooptometristen. Efter i alt seks besgg blev
Kirstens synsforlgb afsluttet.

En stor sejr

Forlgbet ved neurooptometristen gjorde en stor
forskel i Kirstens liv. Efter det afsluttede forlgb tog
Kirsten til gjenlaege, og han var imponeret over,
hvor godt Kirstens funktionelle syn var efter sa
kort tid. Det betgd, at Kirsten igen matte kare bil.
Dette var til stor lettelse for Kirsten og hendes
&gtefeelle. Kirsten kunne igen selvstaendigt kere
ned og handle eller kgre pa besag hos en veninde.
"Det var en stor sejr at matte kere igen”, forteeller
hun. Kirsten gar heller ikke leengere ind i hjgrner
og kanter og behgver ikke laengere aktivt at kom-
pensere for et synsfeltsudfald.

Kirsten blev ogsa afsluttet fra den audiologopaedi-
ske taletraening og anvender stadig i dag de leerte
teknikker i kommunikation med andre.

Velkommen pa CKV

Den hgje specialisering og tveerfaglighed pa
CKJV er i spil hver eneste dag i arbejdet med
borgere med diverse funktionsnedseettelser. Har
du eller kender du en person med en funktions-
nedseettelse, som giver udfordringer i hverdagen,
sa kontakt CKV og fa radgivning om, hvordan du
skal forholde dig, samt hvilke muligheder der er
for at fa hjeelp. Uanset om det drejer sig om synet,
hgrelsen, talen eller mobilitet i hverdagen, sa kan
CKYV hjeelpe.



En buket af paragraffer

CKV's konsulenter arbejder taet sammen med
udfgrerne i kommunerne. Afhangig af personens
alder og problematik kobles CKV's specialradgiv-
ning og - undervisning op pa arbejdet i fx dagtilbud,
skoler, ungdomsuddannelse, beskeeftigelse og
ldrepleje. CKV's hgje faglighed kombineres
altid med det relevante lovgrundlag, der giver
kommunerne hjemmel til at bede CKV om at yde
stgtte og undervisning til personer med sansetab
og kommunikationsproblemer.

Ved CKYV tilbydes ydelser i henhold til Lov om
Voksenspecialundervisning, Folkeskoleloven med
bekendtggrelse samt Serviceloven og gvrige
bestemmelser om tilbud til borgere med handicaps
og nedsat funktions- og kommunikationsevne,
herunder sygedagpengeloven og LAB loven.
Nedenfor er en kort gennemgang af den mest
anvendte lovhjemmel.

| en reekke sager foretager specialister fra CKV
udredning og afpr@gvning med henblik at afklare
om et hjeelpemiddel kan forbedre eller kompensere
for den nedsatte funktionsevne. Det er langt fra i
alle tilfaelde, at et hjeelpemiddel er laesningen. Vi
arbejder efter "Bedst og Billigst-princippet” og ofte
ser vi, at radgivning, undervisning og indlaering

af nye vaner og strategier i en vis grad gavner
borgeren.

Der er indgaet aftale mellem de fynske kommuner
og Kolding kommune saledes, at der er sikret
lovhjemmel til at borgere pa en raekke omrader
inden for tale, hgre, syn, IKT og mobilitet har fri
henvendelsesret til CKV via en abonnements-
ordning. Kommunerne varetager naturligvis
myndighedsopgaven i henhold til bevillinger inden
for relevant lovgivning, herunder Folkeskoleloven,
Lov om voksenspecialundervisning og Service-
lovens § 112-113. Det er altid muligt derudover at
kabe enkeltydelser ved CKV.

Folkeskoleloven med bekendtggerelse om
folkeskolens specialpaedagogisk bistand til
born, der endnu ikke har pabegyndt skole-

gangen samt bekendtggrelse om special-
undervisning og anden specialpadagogisk
bistand

Folkeskolen fastseetter reglerne for special-
paedagogisk bistand til farskolebgrn og til elever

i grundskolen med behov for specialundervisning
og anden specialpaedagogisk bistand. CKV bidrager
med en bred palette at hgjt specialiserede indsat-
ser, nar et barn er udfordret pa kommunikations-
evnen og har behov for statte. Det geelder bgrn
uden sprog og behov for alternative kommunika-
tionsmidler, betjening af hjeelpemidler til kommu-
nikation og til at faerdes, hjaelp ved nedsat syn,
sveere tale-sproglige vanskeligheder og stammen.
Statten har seerligt fokus pa de omgivelser, som
barnet/eleven er afhaengig af for at kunne frives,
udvikle sig og leere. CKV yder radgivning til for-
celdre, lzerere eller andre, hvis indsats har vaesentlig
betydning for denne udvikling. CKV udfeerdiger
eller formidler seerligt kommunikations- og under-
visningsmateriale og sikrer opleering i brugen

af tekniske hjaelpemidler, som er ngdvendige i
forbindelse med kommunikation, leg og leering.
Ansvaret for den daglige indsats hviler pa ansatte
i de kommunale dagtilbud og skoler — samt ikke
mindst foreeldrene, hvis indsats er afggrende for,
at barnet opnar de fremskridt, som det har evner
til at na.

Radgivningen sigter mod, at omgivelserne forstar
at tilretteleegge dagen under seaerlig hensyntagen
til elevens indleeringsforudsaetninger og kan under-
vise og treene barnet/den unge i kommunikation,
funktionsmader og arbejdsmetoder med det for-
mal at @ge trivsel, udvikling og leering. Der rad-
gives ogsa om seerligt tilrettelagte aktiviteter til at
udvikle barnets mestringsevne pa trods af alvorligt
sansetab og nedsat kommunikationsevne.

Lov om Specialundervisning for Voksne

Den kompenserende voksenspecialundervisning har
til formal at afhjaelpe eller begraense virkningerne
af deltagernes handicap/funktionsnedsaettelse
gennem specialundervisning og/eller radgivning/
vejledning/treening. Forudsaetningen for at tilbyde



borgerne ydelser er, at de har en kompenserende
effekt i forhold til den enkelte borgers funktions-
nedseettelse. Ydelsen ophgrer, nar malet for ydelsen
er naet, eller nar borgeren, CKV's specialiserede
medarbejdere og/eller den kommunale myndighed
vurderer, at ydelsen ikke (laengere) har den for-
ngdne kompenserende effekt.

Servicelovens bestemmelse om hjzlpemidler
Servicelovens formal er at tilgodese behov, der
falger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne
og/eller seerlige sociale problemer. CKV’s ydelser
bestar blandt andet i at afdeekke, afprave og vejlede
om IKT (IT og Kommunikationshjaelpemidler) ved
nedsat eller intet talesprog, brug af hgreapparater
samt optiske, IT- og synshjeelpemidler samt behov
for hgjt specialiserede indsatser ift. omverden
kontrol (indretning biler, bolig, kerestole mv). CKV
foretager afpravning af hjaeelpemidler efter god-
kendelse hos kommunen i tilfeelde, hvor borgeren
med hjeelpemidler bliver bedre i stand til at kom-
munikere og klare almindelige daglige opgaver og
aktiviteter.

Sundhedslovens bestemmelser om bern pa
synsomradet

Bekendtggrelse om videregivelse af oplysninger
til og fra Kennedy Centret om bgrn og unge under
18 ar med nedsat synsfunktion erstatter den

1. januar 2024 Servicelovens bestemmelser om
det samme (Sundhedsloven § 87 a, stk. 2, jf. lov-
bekendtggrelse nr. 1011 af 17. juni 2023).
Bekendtggrelsens formal er et sikre, at bgrn med
alvorlig synsnedsaettelse og blindhed 0 — 17 ar
optages i Synsregistret i Danmark med henblik pa
at modtage koordineret stgtte i et samarbejde
mellem synskonsulent, svagsynsoptiker og gjen-
leege.

Folkeskolelovens med bekendtggrelser jf. ovenfor,
Lov om social service § 11 stk. 3 om special-
radgivning og den dertil hgrende vejledning nr. 99
om seerlig stette til barn og unge og deres familier,
§ 10 stk. 4 samt § 112 om hjeelpemidler med

den tilhgrende vejledning nr. 6 til Serviceloven er

ligeledes geeldende for barn og unge med alvorlig
synsnedseettelse.

Bestemmelser om voksne pa synsomradet

Ifelge Servicelovens §112 skal kommunen bevilge

svagsynsoptik til borgere med en alvorlig syns-

nedseettelse placeret i en af to personkredse:

a) Medicinsk-optisk, hvis der foreligger en varig
gjensygdom™* eller

b) Svagsynsoptik, hvis der er markant nedsat
synsfunktion, herunder nedsat synsstyrke mv.

Voksne med alvorlig synsnedseettelse og blind-
hed 18+ tildeles stotte i henhold til Servicelovens
formal om at tilgodese behov, der fglger af nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige
sociale problemer. De er ogsa omfattet af Lov om
social service § 10 stk. 4 om radgivningsforpligtig-
else i forbindelse med valg af hjeelpemidler og

§ 112 om hjeelpemidler. Ligeledes finder lov om
Specialundervisning for voksne, Lov om aktiv
beskeeftigelse og Sygedagpengeloven anvendelse,
nar borgeren har behov for hjaelp pa grund af en
alvorlig synsnedseettelse.

* Bekendtggrelse nr. 1247 af 13/11 2017 om hjeelp til
anskaffelse af hjeelpemidler og forbrugsgoder efter Service-
loven berettiger en lille gruppe personer med gjenlidelser
til deekning af seerligt udgiftskreevende specialbriller og
specialkontaktlinser. Bekendtgarelsens bilag 2 er en
oplistning af 14 indikationer pa retten til denne hjzelp.




Bestemmelser om voksne pa hereomradet
Ifelge Servicelovens §112 skal kommunen bevilge
haretekniske hjeelpemidler til borgere med
diagnosticeret hgrenedsaettelse eller andre
diagnosticerede hgrevanskeligheder.

Voksne med alvorlige diagnosticerede hgrened-
seettelser tildeles stgtte i henhold til Servicelovens
formal om at tilgodese behov, der falger af nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige
sociale problemer. De er ogsa omfattet af Lov om
social service §10 stk. 4 om radgivningsforplig-
tigelse i forbindelse med valg af hjaelpemidler og
§112 om hjeelpemidler. Ligeledes finder lov om
Specialundervisning for Voksne, Lov om aktiv be-
skaeftigelse og Sygedagpengeloven anvendelse,
nar borgeren har behov for hjaelp pa grund af en
alvorlig hgrenedsaettelse.

Bestemmelser om voksne pa

tale- og IKT omradet

Ifelge Servicelovens §112 skal kommunen bevilge
IKT hjeelpemidler til voksne med nedsat kommuni-
kationsevne, bade ift. mundtlig og skriftlig kom-
munikation.

Voksne med vaesentligt kommunikationsvanske-
ligheder tildeles stgtte i henhold til Servicelovens
formal om at tilgodese behov, der fglger af nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller seerlige
sociale problemer. De er ogsa omfattet af Lov om
social service §10 stk. 4 om radgivningsforpligtig-
else i forbindelse med valg af hjeelpemidler og
§112 om hjaelpemidler. Ligeledes finder lov om
Specialundervisning for Voksne, Lov om aktiv be-
skeeftigelse og Sygedagpengeloven anvendelse,
nar borgeren har behov for hjaelp pa grund af
erhvervede tale-sprogvanskeligheder, nedsat
lzeseevne, behov for seerlige betjeningslgsninger
og indretning af arbejdsplads, behov for afprev-
ning af teknisk hjaelpemiddel samt bistand til ved-
ligeholdelse af hjeelpemidler og forbrugsgoder.
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Bestemmelser om voksne pa
mobilitetsomradet

Ifelge Servicelovens §112 skal kommunen bevilge
hjeelpemidler til borgere med fysisk og/eller
psykisk funktionsnedseettelse ift. specielle og
komplicerede hjeelpemidler, bil-, bolig- og kare-
stolsindretning.

Voksne med vaesentligt kommunikationsvanske-
ligheder tildeles stgtte i henhold til Servicelovens
formal om at tilgodese behov, der folger af nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige
sociale problemer. De er ogsa omfattet af Lov om
social service §10 stk. 4 om radgivningsforpligtigt-
else i forbindelse med valg af hjeelpemidler og
§112 om hjaelpemidler. Ligeledes finder lov om
Specialundervisning for Voksne, Lov om aktiv be-
skeeftigelse og Sygedagpengeloven anvendelse,
nar borgeren har behov for hjeelp pa grund af
varige fysiske og/eller psykiske funktionsnedsaet-
telser, som medfgrer saerlige behov ift. valg og
indretning af bil og bolig eller personer, der har
fejlstillinger eller er tryksarstruede.




Selvledelse | CKV

Pa CKV har vi igennem flere ar arbejdet med at
skabe de bedste rammer for selvledelse.

Selvledelse er medarbejderens evne og vilje til at
tage medansvar for feelles planleegning og gennem-
farelsen af egne og faelles arbejdsopgaver. Det
kraever kompetente, ansvarsfulde og motiverede
medarbejdere og bidrager til, at opgaver lgses
uden bureaukrati og med hver enkelt borgers
behov i fokus. Selvledelse pa CKV bidrager bade
til at skabe veerdi og gode resultater for borgerne
samt til den bedste trivsel blandt medarbejderne.

Friseettelse og selvorganisering kreever en klar
kurs og en hgj grad af koordinering og feelles
forpligtelse. Det opnar vi ved at have en tydelig
vision, nemlig at CKV fortsat skal veere blandt
Danmarks bedste inden for specialpaedagogisk
bistand til bgrn og voksne med tale- hgre-, syns-
og mobilitetsvanskeligheder.

Ekspertisen opnar vi ved at fastholde dygtige
medarbejdere, som igennem mange ar har op-
arbejdet seerlige hgjt specialiserede kompetencer
igennem hgj omsaetning suppleret med kurser,
efteruddannelse og erfaring. 47% af vores med-
arbejdere har veeret pa CKV i 15 ar eller mere og
har uvurderlig ekspertise indenfor deres fag-
omrader.

Vi vil fortsat bidrage til vidensarbejde og udvikling
af kommunikationsomradet og derfor er vi med-
lem af DTHS, som er en national forening for
medarbejdere og ledere indenfor tale-hgre- og
synsomradet. Her samarbejder vi om at skabe et
feelles sprog pa tveers af kommunikationsomradet
med udgangspunkt i Hvidbogen. Vi skaber lovende
praksisbeskrivelser sammen og udvikler kommuni-
kationsomradet igennem nationale tvaerfaglige
netveerksmader.

Det kraever engagement fortlabende at veere op-
dateret pa fagligheden indenfor det hgjt speciali-
serede kommunikationsomrade. Ofte skal vi kigge
mod udlandet for at finde kurser og uddannelse

samt sparring, sa vi ogsa er gearet til at varetage
bgrn og voksne med helt seerlige og sjaeldne
diagnoser. Vi skal ogsa ngrde i produktkataloger
og hele tiden have god kontakt til leverandgrer

af hjeelpemidler, sa vi kan udveelge de bedste
egnede og billigste produkter til afpravning ude
hos borgerne. Og sa skal vi kontinuerligt uddanne
0s, leese artikler og suge viden til os fra ind- og
udland.

Internt i huset er der stor opmaerksomhed pa det
fagfaglige og det tvaerfaglige. Selvledelse handler
ikke om at ga sologang og treeffe egne autonome
beslutninger. Derfor er der ofte sparring blandt
medarbejderne i et fagligt team om den bedste
made at tilga en problemstilling. Denne felles
koordinering og respekt for feellesskabet er
essentiel ifm. selvledelse. Det kreever dialog og
abenhed over for andre mader og metoder og

vi seetter en aere i at dyrke det fagfaglige og det
tveerfaglige.

Der vil altid veere behov for bistand til barn og
voksne som har udfordringer inden tale, hgre, syn
og mobilitet. Vi ser det som vores fornemmeste
opgave ogsa i fremtiden at kunne tilbyde hgijt
specialiseret faglighed indenfor alle disse fag-
omrader. Med selvledelse kan medarbejderne
saette borgere og dennes naere fgrst og derved
sikres den kortest mulige vej fra specialisten il
borgeren.
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Ydelser pa CKV

CKYV har et tveerfagligt veeld af ydelser til barn og
voksne med tale-, hgre-, syns- eller mobilitets-
vanskeligheder. Alle CKVs ydelser kan findes i
vores ydelseskatalog. Ydelseskataloget er ud-
arbejdet i socialdirektgrforum i Region Syddan-
mark. Pa den made har de fynske kommuner og
Region Syddanmark sikret de hgjt specialiserede
social- og specialundervisningsopgaver igennem
ydelseskataloget pa CKV. Igennem denne faelles
aftale forpligter CKV sig til at kunne levere de fael-
les besluttede ydelser til enhver tid, hvilket kraever
en steerk strategi ift. fastholdelse og udvikling af
de hgijt specialiserede kompetencer.

oversigt over alle CKVs ydelser. Der findes ogséa ydelseskataloge
enkelt abonnementskommune.

Nar man sidder som terapeut, socialradgiver,
logopaed, jobkonsulent, hjerneskadekoordinator
eller noget helt andet i sin hjemkommune, kan
det veere sveert selv at matche en borger til den
preecise ydelse i ydelseskataloget. Mennesker er
forskellige, og ofte er der heller ikke et fuldsteendigt
match mellem en ydelse og det behov den speci-
fikke borger har brug for. Vi rader derfor altid til,

at | kontakter os telefonisk eller pa mail med en
specifik forespgrgsel. Ofte kan CKV bidrage med
ydelser, der allerede er betalt via kommunens
abonnement. | feellesskab finder vi den ydelse eller
en del af en ydelse, som kan bidrage positivt til
borgerens forlgb i kommunen. Nogle gange er der
behov for flere ydelser pa samme tid eksempelvis
et tveerfagligt forlgb ved en hgre- og en syns-
konsulent i tilfaelde, hvor en borger er pavirket pa
bade syn og harelse.

Kontakt altid CKV, hvis du er i tvivl om ydelses-
kataloget.

12


https://centerkommunikationogvelfaerdsteknologi.regionsyddanmark.dk/til-fagpersoner-og-kommuner/ydelseskataloger

Case - Hvem er berettiget til synsradgivning?

Alvorlig synsnedsaettelse kan bade skyldes syg-
dom og skader i gjet eller i hjernen, som skal be-
arbejde vores synsindtryk. Nogle gjensygdomme
og skader er medfgdte, andre opstar senere i livet
og udvikler sig langsomt eller hurtigt. Gradvist
synstab opleves af mange som en begreaensning

i livet og for nogen er det ligefrem invaliderende.
Ved CKV hjeelper vi borgere og kommuner med
at afklare, hvilken hjeelp og statte man kan fa, nar
synet svigter.

Hvem kan CKV hjzlpe?

Hvis synet bliver darligere, anbefaler vi altid et besag
ved gjenlaegen og eller hos den lokale optiker.
De vurderer synstabet og afklarer, om briller eller
linser kan afhjeelpe problemet.

Hvis nye briller eller linser ikke er nok, kan en
specialoptiker og/eller synskonsulent ved CKV
foretage yderligere udredning af synsfunktionen.
Hvis synstabet er moderat, er man ikke berettiget
til hjaelp ved CKV. Sa afsluttes synsudredningen
med en personlig radgivning om, hvordan man
kan indrette sig i hverdagen og dermed bevare et
selvstaendigt liv, selvom synet er blevet darligere.

Synskonsulentens rad og vejledning
Synskonsulenten vejleder og radgiver om en bred
vifte af Igsninger pa hverdagens udfordringer.
Konsulenterne er specialister for henholdsvis
smabgrn, skoleelever, unge, voksne og aldre.
Radgivningen tager afseet i den enkeltes syns-
funktion og dagligdag og kan for eksempel om-
fatte felgende:

+ synshjaelpemidler, fx. lupper, kikkerter, afmaerk-
ning og lyd.

* lys og belysning, sa du veelger det rette lys og
fx undgar blaending og store lyskontraster.

 indretning, der hvor du feerdes, sa du kan finde
dine ting og fortsat veere selvhjulpen.

Synskonsulenterne underviser og vejlede om:

* orientering og Mobility: Hvordan kommer jeg fra
A til B, nar jeg ikke kan se omgivelserne?

+ digitale hjaelpemidler: Hvordan kommer jeg pa
borger.dk, handler pa nettet og sender mails?

» aktivitet og deltagelse: Hvordan administrerer
jeg min energi, sa jeg kan gennemfare skole,
uddannelse, beskeeftigelse, leg og fritid?

Samarbejdspartnere og malgruppe

Kolding Kommune er ny samarbejdspartner.

CKYV leverede saledes i 2023 synsradgivning il
borgere i Assens, Faaborg-Midtfyn, Kerteminde,
Kolding, Langeland, Middelfart, Nordfyns, Nyborg,
Odense, Svendborg og Arg kommuner. | teet
samarbejde med kommunerne ydes synsradgiv-
ning og bedste og billigste statte til synshjaelpe-
midler ud fra fglgende kriterier:

* barn og unge registreret i det danske
Synsregister eller berettiget til dette.

» personer med varig gjenlidelse og ser mindre
end 6/18 malt pa det bedste gje med den
bedste optik.

» personer som har et synsfelt, der er mindre end
20 grader.

* 14 stk. medicinsk-optisk definerede varige
gjenlidelser (Servicelovens § 112. BEK. nr.
1247 af 13/11 2017, jfr. § 15, stk. 1, bilag 2).

Dertil kommer specialisternes helhedsorienterede,
objektive vurdering af synsfunktionen. Den helheds-
orienterede vurdering har Ankestyrelsen i 2023
praeciseret er vaesentligt, nar der tildeles hjaelp og
statte til mennesker med alvorlig synsnedseettelse.
Det er saledes ikke alene synsstyrken (VISUS
6/18), der er afggrende for evt. tildeling af hjeelp.

Er man svagsynet eller helt blind er man berettiget
til hjeelp og vejledning fra en synskonsulent. Syns-
radgivningen kontaktes via e-mail: ckv.syn@rsyd.dk
eller telefon 99 44 34 00.
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Barneomradet - Ydelser pa 0-17 ars omradet

Pa CKV har vi ydelser til bgrn med kommunikative
vanskeligheder og behov for et kommunikations-
hjeelpemiddel, bern med synsvanskeligheder,
tilmeldt Synsregistret, barn med stammen eller
lobsk tale, barn med behov for analyse af og
hjeelpemidler til siddestilling (karestol) og boligind-
retning, barn med sveere tale-sproglige udviklings-
vanskeligheder samt bgrn med behov for udvik-
lingsstimulerende materiale og leerespil.

Her nedenfor beskrives ydelserne. Ved hver ydelse
findes et nummer, som henviser til ydelsen i
ydelseskataloget. T star for ydelser i taleafdelingen,
S star for ydelser i synsradgivningen, M star for
ydelser i mobilitetsafdelingen og IKT star for
ydelser i IKT afdelingen.

| taleafdelingen underviser vi bern i ferskole-
alderen med sveere sproglige eller talemotoriske
vanskeligheder (T25). Det kan vaere bgrn med
sveere fonologiske vanskeligheder og barn med
diagnosen DLD mm. Undervisningen foregar i
sproggrupper, hvor bgrnene modtager bade indi-
viduel og gruppeundervisning. Udover den direkte
undervisning af barnet ydes der vejledning og
radgivning til logopaeden i barnets hjemkommune,
forzeldre og paedagoger omkring barnet.

| taleafdelingen undervises ogsa bern med stam-
men og lgbsk tale, bade ferskolebgarn og skole-
born (T23 og T24). Undervisningen kan veere
eneundervisning med fokus pa fluencyteknikker,
som kan stgtte barnet i at tale mere flydende.
Dette understottes altid af gruppeundervisning,
hvor der udover fluencyteknikker ogsa er fokus pa
psykoedukation omkring egen stammen, at hand-
tere kommunikative situationer og mgdes med
andre bgrn med lignende kommunikationsvanske-
ligheder. Barnene folges igennem hele deres
skoletid og der gives vejledning og radgivning til
logopaeden i hjiemkommunen, barnets foreeldre
og peedagoger/leerere. Stammen er en kronisk
kommunikationsvanskelighed, som kan forandre
sig igennem livet. Derfor skal den logopaediske
indsats ogsa tilpasses lgbende efter barnets
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behov. | skoleperioden kan der eksempelvis opsta
et nyt behov for logopaedisk bistand, nar den unge
med stammen skal til eksamen. Derfor tilbydes
ogsa bisidderfunktion til mundtlige eksaminer.

| Legeteket udlanes der udviklingsstimulerende
materiale til afprevning (M10). Malgruppen er
bgrn i 0-7 ars alderen med szerlige behov og deres
foreeldre eller andet personale omkring barnet.

| legeteket vejledes der til og udlanes relevante
materialer, eksempelvis legetgj, som statter op
om barnets udfordringer og udvikler barnets
kompetencer og feerdigheder. Legeteket har en
stor samling af udviklingsorienterede materialer
og redskaber, som stgtter op om bgrns lege- og
lzeringspotentiale sprogligt, kognitivt, sansemaessigt,
motorisk og i samspillet med andre.

Datateket er pa samme made malrettet bern med
seerlige behov i alderen 2-12 ar og deres neere
omsorgspersoner (M11 og M11A). | Datateket
gives radgivning og vejledning til forzeldre i valg af
udviklingsorienterede larespil, som statter op
om barnets naermeste zone for udviklingen. Malet
er at gge barnets kognitive, sproglige og sociale
kompetencer.

| Mobilitetsafdelingen ydes bistand til bern
med fysisk og eller psykisk funktionsnedsaet-
telse, som har behov for afdeekning, afprov-
ning og udvalgelse af det bedste egnede
hjelpemiddel (M1). Disse bgrn har ofte specielle
og komplekse behov, hvorfor der er brug for en hgaijt
specialiseret udredning. Disse sager udferes ofte
i samarbejde med kommunens ergo- og fysio-
terapeuter, som er ansvarlige for sagsbehandlingen
og bevilling af hjaelpemidler.

Pa samme made tilbydes bistand til bern med
nedsat fysisk og/eller psykisk funktionsevne,
som har behov for seerlige tilpasning af deres
bolig (M3). Malet er at opna en funktionel indret-
ning, som ger boligen egnet for bade barnet og
barnets eventuelle hjeelpere og personale. Disse
sager udfgres ofte i samarbejde med ergo- og



fysioterapeuter, som er ansvarlige for sagsbehand-
lingen og bevilling af boligindretning.

| IKT afdelingen tilbydes hjaelpemidler til alternativ
og stettet kommunikation til bern med nedsat
kommunikationsevne (IKT1). Vanskelighederne
kan bade vaere mundtlige eller skriftlige og for-
malet med indsatsen er at stgtte eller kompensere
kommunikationen hos bgrnene, sa de far mulighed
for at fgre en sa normal og selvstendig tilveerelse
som muligt med starst mulig uafhaengighed af
andres bistand i kommunikationssammenhaenge.
Der udarbejdes en aktivitets- og funktionsanalyse
med udgangspunkt i kommunikative situationer
og derudfra vurderes og afprgves egnede hjaelpe-
midler. Ikke alle bagrn profiterer af et kommunika-
tionshjaelpemiddel, nogle har glaede af brikker
med pictogrammer, andre af avancerede digitale
talemaskiner. Pargrende og personale omkring
barnet undervises i brug af kommunikations-
hjeelpemidlet, ligesom der ydes teknisk bistand
bade it-fagligt og alment teknisk under og efter
radgivningsforlgbet.

| Synsradgivningen tilbydes radgivning og under-
visning af smabern med alvorlige varige syns-
nedsaettelser, som er tilmeldt Synsregistret (S9).
Nedsat syn er et meget indgribende handicap.
Formalet med synsradgivningen er at afhjzelpe og
mindske falgerne af en alvorlig synsnedseettelse
0g give naere omsorgspersoner viden, sa der kan
tilretteleegges et paedagogisk miljg, som stgtter
barnets udvikling bedst muligt. Barnets syn og
evne til at bruge eventuelt restsyn og andre sanser
udredes. Dette sker i observation af barnet i sam-
spil med andre bgrn eller voksne. Hvis der er behov
for specialoptik igangseettes dette, ligesom der
vurderes behov for optikunderstgttende hjeelpe-
midler. Der radgives ogsa om det fysiske milja, sa
indretning og lysforhold giver barnet optimale for-
udsaetninger for udvikling og lzering. Der vejledes
omkring stattebehov i hverdagen samt lege, lege-
tgj og legeredskaber. Der undervises i kompense-
rende strategier ift. ADL, mobility og special-
paedagogiske undervisningsmaterialer og metoder
til kommunikation og begrebsudvikling, herunder

forberedende lzese- og skriveundervisning til
blinde bgrn. Foraeldre og involverede fagpersoner
omkring barnet inddrages i hele forlgbet, ligesom
der vejledes ved overgange fx. fra dagtilbud til
skole.

Pa samme made tilbydes radgivning og under-
visning af skolebgrn med alvorlige varige
synsnedsattelser (S10). Bade eleven, familien,
leerere og paedagoger modtager synsradgivning.
Formalet med interventionen er, at eleven far
mulighed for at leve, leere og udvikle sig sa nor-
malt som muligt og i overensstemmelse med sine
faglige, personlige og sociale potentialer pa trods
af sin alvorlige synsnedseettelse. Dette sker ved
observation og afprgvning af elevens syn og evne
til at anvende sit eventuelle restsyn samt andre
sanser i undervisningssituationer. Der vejledes

i saerlige paedagogiske forhold, der tilgodeser
eleven med synshandicap og fremmer inklusion
samt i undervisningens tilretteleeggelse. Der rad-
gives om det fysiske miljg pa skolen, herunder
lysforhold, indretning og brug af kontraster. Hvis
eleven har behov for optik eller optikunder-
stottende hjeelpemidler udredes og afprgves dette.
Der er ofte brug for seerlige it-undervisnings-
hjeelpemidler som taviekamera, tale- syntese eller
elektroniske punktmaskiner. Der tilbydes klas-
sebes@g pa de forskellige klassetrin og radgives
om seerlige forhold ifm. test og afgangspraver.
Eleven modtager vejledning ift. at mestre at leve
med synsnedseettelse, lige fra traening i at feerdes
pa egen hand til at udfgre almindelige daglige
geremal og fx. anvende mobilens tilgeengeligheds-
funktioner.

Hereradgivningen — Bern og unge tilbyder, i
samarbejde med Kommunikation og Special-
radgivning i Region Nordjylland, gratis special-
radgivning forankret i et VISO-KasS tilbud. Hgre-
radgivningen tilbyder den mest specialiserede
radgivning og materialeproduktion pa hgretabs-
omradet for barn og unge i alderen 0-18 ar. Disse
ydelser er ikke en del af CKVs abonnements-
ordning, da det er omkostningsfrit for alle kommuner
at benytte sig af et nationalt VISo-Kas tilbud.
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Formalet med Hareradgivningen for barn og unge
med hgrevanskeligheder er at styrke barnets
mulighed for aktivitet og deltagelse og tager altid
udgangspunkt i det enkelte barns behov, saerlige
udfordringer og potentiale.

Laes mere om CKVs
hgreradgivning for
bgrn og unge

pa ckv.rsyd.dk

N
Q)

Foté®€olourbox.dk
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De vigtigte omgivelser
En raekke ydelser er tiltaenkt de vigtige omgivelser
omkring barnet / den unge.

Indenfor alle CKVs ydelser foretages en helheds-
orienteret vurdering ud fra ICF principperne. Det
er sjeldent personen med funktionsnedsaettelse
alene, der har behov for specialradgivning og
stgtte. Foreeldre og andre naere omsorgspersoner
som leerere, paedagoger, ergo- og fysioterapeuter
mm har ogsa brug for viden og indsigt for at kunne
stgtte bedst muligt op om kommunikationen og
barnets udvikling og indlzering. Derfor indeholder
stort set alle CKVs ydelser ogsa en indsats mal-
rettet omgivelserne.

| synsradgivningen tilbydes eksempelvis vejled-
ning af og specialradgivning til foraeldre,
laerere og padagoger til barn og unge med
multiple funktionsnedsattelser og alvorlig
synsnedsaettelse (S11). Her tilbydes en saerlig
indsats til bgrn i alderen 6-21 ar som udover en
alvorlig synsnedsaettelse har multiple funktions-
nedsaettelser og ofte ogsa er uden talesprog.
Udover barnet selv er malgruppen for interventionen
de vigtige foraeldre, andre neaere pargrende, laerere,
paedagoger og andre fagfolk, der har kontakt til
barnet.

Pa samme made har synsradgivningen vejled-
ning/radgivning og undervisning til unge med
alvorlige varige synsnedsattelse (S12).
Behovet for undervisning kan aendre sig i takt med
den unges udvikling og de forskellige nye mulig-
heder der opstar ved udgangen af folkeskolen.
Det er seerligt vigtigt at understgtte den unges
overgang til en efterskole, ungdomsuddannelse
eller noget helt tredje, sa det fortsatte uddannelses-
miljg bliver istand til at imgdekomme den unges
beov.
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IKT afdelingen har &ben radgivning, bade i form at
abent hus i IKT udstillingen (IKT3) og radgiv-
ning pr. telefon eller mail (IKT4). Her kan perso-
nalet omkring borgeren fa hurtig og let adgang til
vejledning om et hjeelpemiddel. CKV har opdateret
specialviden om de hjaelpemidler, der findes pa
markedet og kan vejlede til et kgb eller en afprgv-
ning efter princippet "Bedst og Billigt”. Der kan ogsa
opsta tekniske problemstillinger omkring et allerede
bevilliget hjeelpemiddel, som borgeren har i brug.
Det yder vi hjeelp til.

CKYV tilbyder specialtilpasning af IKT hjalpe-
midler (IKT5) og kan indbefatte reparation og
reinstallering af et program eller vejledning til
speciallgsning, hvis borgernes funktionsnedszet-
telser medfgrer behov for et seerligt fastgerelses-
system eller seerlige kontakter til aktivering af
kommunikationshjeelpemidlet. Et kommunikations-
hjeelpemiddel har sterst veerdi for borgeren, nar
fagpersoner og pargrende omkring dem har viden
om hjaelpemidlet. Dette opnas ved undervis-
ning og konsulentbistand til personale, som
arbejder med en borger, der allerede har faet
bevilget og implementeret et kommunikations-
hjaelpemiddel (IKT10). P4 den méade sikres det,
at borgeren far stgrst mulig gavn af det beviligede
hjeelpemiddel og derigennem mulighed for at
kommunikere bedst muligt.

| taleafdelingen er en del af ydelsen til farskole-
bgrn og barn der stammer samt til bgrn med
sveere tale-sproglige vanskeligheder (T23, T24
(A, B, C og D) og T25) radgivning og vejledning
til foreeldre og andre naere pargrende, paedagoger
og leerere omkring barnet samt faglige og tveer-
faglige samarbejdspartnere i PPR. Familiestruk-
turer er meget forskellige, og det er familien selyv,
der definerer om det er en moster, en nabo eller
en helt tredje der harer til den naere familie og
dermed kan have behov for audiologopaedisk
radgivning. P4 samme made kan der veaere ud-
skiftning i peedagoger og laerere omkring barnet,
hvilket kan afstedkomme et nyt behov for radgiv-
ning og vejledning om gode kommunikations-
tilgange med barnet.

Sidder du som fagperson og er i tvivl om, hvorvidt
CKV kan hjeelpe dig med en sag, sa tev ikke med
at kontakte os. Vi er altid behjeaelpelige med at
finde den rette ydelse, som kan understgtte
barnets behov. Det er vores feelles mal at sgrge
for, at bagrn med funktionsnedszettelser og de
voksne omkring dem er afhjulpet bedst muligt ift.
deres tale, syn og mobilitet.
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Case - Legeteket
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Legeteket er et meget velfungerende tilbud til
foraeldre og et tydeligt arbejdsredskab for dag-
institutioner, skoler og for PPR i kommunen.

Legeteket er et tilbud til alle bern med udfordringer
i alderen fra 0 og op til 7 ar. Det er til bgrnene og
deres foraeldre - og til de fagfolk, som arbejder
med dem.

Legeteket varetages af en socialpaedagoisk
konsulent med stor viden inden for det almene og
specialpaedagogiske felt. | Legeteket far man rad-
givning og vejledning omkring valget og brugen
af udviklingsstimulerende materialer og produkter,
som statter op om barnet generelt som mere
specifikt

| Legeteket er der en meget stor og meget bred
samling af materialer og produkter, der stgtter op
et barns udvikling, sprogligt, kognitivt, sanse-
motorisk samt socialt. Fordelen ved den meget
store samling er, at det altid er muligt at finde
materialer, som giver mening!

18

Foto: Maria Tuxen Hedegaard

Fagprofessionelle bruger Legeteket

som arbejdsredskab

Det er et sparringsfeelleskab og en vidensbank
hvor alle bidrager og viden bringes i spil og deles
pa tveers af faggraenser til stor inspiration og gavn
for mange.

Legeteket benyttes af peedagoger, special-
paedagoger, fysioterapeuter, ergoterapeuter,
audiologopaeder, larere, inklusionsvejledere,
sundhedsplejersker og familievejledere.
Legeteket stgtter op om store dele af de kommu-
nale regi. For skoler f.eks. er der en bred samling
af materialer, som raekker ind i ferskole og indsko-
lingen. Desuden er der fokus pa at skabe lee-
ringsmiljger, som kan rumme og give plads til det
enkelte barn eller gruppen af bgrn, sa alle indgar i
berigende faellesskaber.

Foraeldre, daginstitutioner, dagtilbud og skoler
kan frit benytte Legeteket. Man booker en tid, og
vi finder i faellesskab materialer og produkter, som
stotter op om et barns udvikling med sigte pa at



kunne mere. Hver forlgb evalueres fra gang til
— hele tiden med sigtet pa at stgtte og udvikle.

| sanseafdelingen i Legeteket er det muligt at
afdaekke et barns udbytte af anvendelse af
sansepavirkende produkter som dyne, vest, sid-
depude, tyngdedyr etc. Her er der ogsa et steerkt
samarbejde med de kommunale PPR, fysio- og
ergoterapi.

| Legeteket bestraeber vi os kontinuerligt pa at
tage afsaet i og tilpasse os de paedagogiske
streamninger og faglige behov, som opstar i kom-
munal regi. Legeteket tager udgangspunkt i de
udfordringer og behov som beskrives af fagpro-
fessionelle og foreeldre. Herudfra etableres

der bl.a. kurser, temadage etc. som er specifikt
malrettet faggrupper.

Legeteket er skabt for kommunerne. Som ar-
bejdsredskab, staerk motivation og statte i hver-
dagen for fagprofessionelle og som vidensdeling,
radgivning og stgatte til familier, som har barn med
seerlige behov.

Igennem de sidste 15 ar har der veeret en mar-
kant og vedvarende stigning i Legetekets bruger-
antal og daekningsgrad.

| 2023 naede vi over 2000 bgrn fra de fynske
kommuner. 1404 bgrn blev repraesenteret af 360
fagfolk fra forskellige faggrupper fra kommunerne
pa Fyn. 636 bgrn fra de fynske kommuner blev
registreret via cpr-nr. og repraesenteret sammen
med deres foreeldre.

Samlet antal bgrn i Legeteket otertor

fra 2006 til 2023

Kommunikation og
Velfaerdsteknologi
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Voksenomradet — Ydelser pa voksenomradet

Pa CKV har vi ydelser til voksne med vanskelig-
heder med tale, syn, hgrelse eller mobilitet. Inden
for alle omrader findes sjeeldne og komplekse
funktionsnedseettelser, som kalder pa ydelser fra
en hgjt specialiseret aktgr. Vi leverer ydelserne
fleksibelt og i teet samarbejde med borger,
pargrende og naermiljgets fagpersoner.

Malgrupperne er kendetegnet ved, at deres sanse-
tab (tale, hare, syn) er invaliderende og ofte be-
greenser deres aktivitet og deltagelse.

Alle ydelser er kendetegnet ved at vi har

+ aktiv praksis pa hele Fyn

* hgijt specialiserede og tveerfaglige specialister

» samarbejdsformer der omfatter personen sely,
pargrende og fagpersoner i de ngere omgivelser

» vidensarbejde — i undervisning, faglige netvaerk
materialeudarbejdelse mm.

Her beskrives ydelserne. Ved hver ydelse findes
et nummer, som henviser til ydelser i ydelses-
kataloget. T star for ydelser i taleafdelingen, S star
for ydelser i synsradgivningen, M star for ydelser
i mobilitetsafdelingen og IKT star for ydelser i IKT
afdelingen.

Tale

Taleafdelingen har logopasder (talepaedagoger)
pa sygehusene OUH Odense, OUH Svendborg
samt Kolding sygehus. Logopaederne udreder
akutte patienter med erhvervede sprog- og tale-
vanskeligheder, og henviser til relevant genoptree-
ning/opfelgning ved udskrivelse. P4 OUH Svend-
borg sygehus rehabiliterer logopaederne patienter
med erhvervede sprog- og talevanskeligheder.
Disse vanskeligheder kan omfatte dysartri, afasi,
verbal apraksi og kognitive kommunikative
vanskeligheder. Endvidere gives der rad og vej-
ledning til pargrende og det tveerfaglige team pa
afdelingen.

| taleafdelingens undervises personer, som har

stemmevanskeligheder (T11, T12). Stemme-
vanskeligheder kan have organiske arsager som
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stemmeknuder, polypper og lignende. De kan
ogsa skyldes uhensigtsmeessig brug og over-
belastning af stemmen. Undervisningen kan veere
ene- og gruppeundervisning og har til formal at
gare stemmen sa funktionsdygtig som mulig til
daglig eller specifik brug samt at give borgeren
mulighed for at eendre uhensigtsmaessige stemme-
vaner. De fleste personer med stemmevanskelig-
heder henvises til CKV fra stemmeambulatoriet
pa gre-naese-halsafdelingen pa OUH. Her ses
borgerne i samarbejde med en logopaed fra CKV,
som med det samme kan vejlede dem til bedre
stemmebrug og forteelle dem om hvad logopaedisk
undervisning indebeerer. Vi anbefaler altid, at man
tilses af en gre-naese-halslaege forud for logopae-
disk stemmeundervisning.

Audiologopaeder med speciale i stemmeunder-
visning varetager ogsa undervisning i stemme-
modifikation til transpersoner, som gnsker at
omleegge deres stemme, sa den matcher det kan,
man identificerer sig med — se mere under afsnittet
"nye ydelser” pa side 26.

Taleafdelingen underviser ogsa voksne med
progredierende lidelser som parkinsons sygdom
og dissemineret sclerose (T13, T14, T16), som
i begge tilfeelde kan give en pavirke stemmens
styrke, udtryk og forstaelighed. Undervisningen
kan forega som ene- eller gruppeundervisning.
Da disse lidelser er kroniske er malet at kompen-
sere bedst muligt for den nedsatte funktionsevne
samt vedligeholde evnen til at kommunikere
naturligt og frit s& leenge som muligt. Personer med
parkinsons sygdom og sclerose har ofte brug for
logopeaedisk undervisning flere gange i lgbet af
deres liv i takt med at sygdommen udvikler sig og
stemmen dermed forandrer sig pa ny.

Audiologpaederne i taleafdelingen leverer ogsa
treening til personer med felgeskader efter
cancerbehandling. Det er personer som har faet
operation eller stralebehandling i mundhulen
eller personer, som har faet foretaget hel eller
delvis laryngectomi (T18, T20 og T21). Disse



personer henvises ofte direkte fra gre-naese-hals-
eller plastiskkirurgisk afdeling, hvor de opereres.
De tilses af audiologopaeden allerede under
indlzeggelse og vejledes til god kommunikation

i den fgrste tid efter operationen. CKV har ogsa
en strubelgskonsulent, som selv har gennemgaet
en laryngectomi og kender til livet som strubelgs.
Hans fornemmeste opgave er psykoedukation

og statte til borgeren forud og efter operationen.
Hans indsats er helt uundveerlig for disse borgere,
som star over for en gennemgribende og livsaen-
drende begivenhed.

Nar borgeren er udskrevet, kan der fortsat veere
behov for logopaedisk undervisning med det
formal at gere personen i stand til at kommuni-
kere funktionelt og s& optimalt som muligt samt
stotte og vejlede bade borger og pargrende. Der
er samarbejde med den kommunale ergoterapeut,
som ofte traener spise- og synkefunktion, hjemme-
plejen og leegerne pa OUH.

Taleafdelingen tilbyder ene- og gruppeundervis-
ning til unge og voksne der stammer eller har
lebsk tale (T22). Ofte kender vi borgerne pa
forhand, hvis de har deltaget i stammegrupper

for bern og unge pa CKV. De fleste kommuners
PPR logopeaeder er gode til at orientere eventuelle
unge, som ikke kender til CKV om voksenstamme-
tilbuddet. Ellers henvender de unge og voksne sig
ofte selv. Undervisningen kan veere ene- og/eller
gruppeundervisning med fokus pa fluencyteknikker,
psykoedukation omkring egen stammen, at hand-
tere kommunikative situationer og mgdes med
andre ligesindede. Der er mulighed for radgivning/
vejledning til uddannelsesinstitutioner og arbejds-
pladser. Malet med undervisningen er altid at saette
personen, der stammer i stand til at handtere sin
kommunikation og stammen bedst muligt.

Taleafdelingen modtager logopaediske henvisninger
pa personer med afasi, dysartri, verbal apraksi og
kognitive kommunikationsvanskeligheder. Henvis-
ninger kommer ofte fra sygehuse, men kan ogsa
veere fra kommunale terapeuter, hjemmeplejen

eller fra en borger selv. Borgere med tale-
sprogvanskeligheder efter en senhjerneskade
(T1-T10) far oftest farst en logopaedisk vurdering
og derefter undervisning efter behov. Der tilbydes
bade ene- og gruppeundervisning. Formalet er at
hjeelpe borgerne til en forbedret kommunikation
igennem specifik tale-sproglig treening sa vidt som
muligt. Ydermere arbejdes der kompenserende
med kommunikationsstrategier. Undervisningen
omfatter bade borgeren med tale-sproglige van-
skeligheder, neere pargrende og eventuelt andet
personale omkring borgeren.

Syn

Malgruppen er mennesker med synshandicap, der
ikke kan kompenseres med briller eller kontakt-
linser. Der skelnes mellem svagsynede, socialt
blinde, praktsk blinde og totalt blinde, der alle

har ret til Synsradgivning. Synskonsulenter, IT
konsulenter og Svagsynsoptikere lever en vifte af
ydelser — og ger det med hjemmel fra forskellige
lovgivninger. Den stgrste malgruppe er aldre med
aldersrelaterede synsdiagnoser som AMD, grgn
steer og hjeelp i henhold til Serviceloven.

For at modtage ydelser skal personen afgive
samtykke, og CKV skal indhente seneste gjen-
oplysninger og eventuelt andre oplysninger med
relevans for en synsradgivning. Ydelserne hed-
der (S0 og S0a). Er vi i tvivl om det funktionelle
syn er darligt nok, til at personen er omfattet af
personkredsen, kaldes ind til en udredning ved en
specialiseret svagsynsoptikker. Personer i person-
kreds henvises til et tvaerfagligt fordelingsudvalg

i CKV. Personer uden for personkreds afsluttes
med forebyggende synsradgivning og henvisning
til R&d om Syn (raadomsyn.dk)

En lang reekke ydelser der kraever subspecialise-
ring tilbydes under (S1): Afdaekning af hvad det
nedsatte syn ggr ved personens hverdag og
radgivning efter behov inden for lys og belysning,
udfordringer med hverdagsaktiviteter som mad-
lavning, personlig hygiejne, maltider, kommunika-
tion med mere. Personer med erhvervet syns- og
hgreskade (S2) modtager hjeelp og traening fra en
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synskonsulent, der ved behov samarbejder med
hgrekonsulenten (H12).

CKV modtager flere gange om maneden henvend-
elser om personer med synsnedsaettelse i kom-
bination med udviklingsheemning. Sammenlignet
med antallet af barn med synsnedsaettelse og ud-
viklingsheemning (57 % af bgrn i Synsregistret) er
det ikke mange, og vi gar derfor gerne kommunerne
opmaerksomme pa, at der med stor sandsynlighed
sidder personer med udviklingshaemning og alvor-
lig synsnedsaettelse, som ingen synsradgivning
modtager. Til gengaeld kender vi de fleste blinde
med et skriftsprog (Braille) og tilbyder ved behov
eneundervisning til dem (S4). Ligeledes ydelse
om undervisning i Orientering & Mobility, som er
teknikker til at komme fra A til B trods alvorligt
nedsat syn (S5). Der undervises i almindelig daglig
levevis (S6), og for malgruppen med meget lille
synsrest afprgves CCTV til leesning og neer-
arbejde (7). (89, $10, S11 og S12) omfatter
ydelser til alle barn og unge i det danske syns-
register. Fra mor og far far besked p4a, at deres
nyfgdte ikke ser som alle andre, til den unge
fylder 19 ar. | de farste ar ydes radgivningen til de
voksne omkring barnet. Jo aldre den unge bliver,
jo mere ydes radgivningen til hende.

(S13 og S13A og S13B) deekker specialoptikeres
arbejde med afpragvning og levering af optik samt
kritisk gennemgang af privat praktiserende
optikeres ansggninger om optiske hjaelpemidler.
Service-loven giver en raekke personer med saerlige
komplicerede og smertefulde gjendiagnoser ad-
gang til gratis optik. Der er frit valg af leverandagr,
og CKV har mange personer igennem hver uge
(S14 og S14A). Kommunikation sker i stigende
grad via mobiltelefoner, apps pa tablets/iPads og
via hjemmesider og apps med en hgj tilgaenge-
lighed. IKT afprgvning er derfor en central del af
radgivningen (S15) med rad om app, tilgeenge-
lighed, tilpasning af udstyr, hgjtlaesning, lyst og
kontrast samt udveelgelse af det rigtige udstyr.
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Hore

Hegreradgivningens brugere er borgere med en
diagnosticeret og behandlingskraevende hgre-
nedseettelse eller hgrelidelse. Horeradgivningen
indhenter altid audiogram og diagnosebeskrivelse
fra privat eller offentligt klinik. Harenedsaettelser
er ofte progredierende, hvorfor disse borgeres
skiftende behov ggar, at de lgbende er i kontakt
med Hgreradgivningen.

For at fa bedst mulig gavn af sit hereapparat til-
bydes begynderundervisning (H3), hvor borgerne
far viden om og forstaelse af hgretabet samt
undervises i handtering af det fgrste hgreapparat.
Den audiologopaediske undervisning tilbydes
bade som telefonradgivning (H1), tidsbestilt
radgivning og vejledning i traeffetiden ved lokale
treeffesteder i borgers hjemkommune (H2). Ved
behov tilbydes audiologopaedisk udredning,
specialundervisning og radgivning (H5), som
blandt andet kan indeholde undervisning i tilvaen-
ningsstrategier, afprevning af hgretekniske hjselpe-
midler og vurdering af behov for inddragelse af
andre faggrupper ift. hele borgerens livssituation.

Hegreradgivningen tilbyder udredning og afprov-
ning af hgretekniske hjalpemidler (H6). Disse
vurdering har til formal at give borgeren mulighed
for at modtage auditive informationer ved brug af
relevante hagretekniske hjeelpemidler bade i hjem-

met og i fritiden eventuelt ogsa pa arbejdspladsen.

For at sikre at borgerne er klaedt godt pa til at
handtere sit nye hjeelpemiddel eller sit nye hare-
apparat udsender vi et spgrgeskema 3 - 6 maneder
efter udleveringen (H4 og H18). Spgrgeskemaet
kan give anledning til fornyet undervisning i brug
af hgreapparatet eller hjeelpemidlet.

De hgijt specialiserede audiologpaeder i Hgre-
radgivningen afholder kurser i kommunikation,
tale- stemme-korrektion og visuel kommunika-
tionstraening (H7, H10 og H11). Kurserne hen-
vender sig til hareheemmede med nedsat kom-
munikationsevne ved aktivitet og deltagelse samt



deres pargrende og giver indsigt i hgretabets
konsekvenser i kommunikative sammenhaenge
og strategier til at optimere kommunikationen
bedst muligt.

Et stigende antal borgere har vist sig at have behov
for undervisning pa grund af tinnitus, Méniéres
sygdom eller hyperacusis (lydfelsomhed) (H8).
Undervisningen tager udgangspunkt i borgerens
livssituation og giver borgeren redskaber og
mestringsstrategier til at handtere sin tinnitus,
Méniéres eller hyperacusis bedst muligt. Ved behov
er der i seerlige tilfaelde mulighed for at tilbyde
psykologsamtaler til denne malgruppe (H14).
Undervisning omfatter ogsa afdaekning af, om et
hgreapparat med saerlige indstillinger delvis kan
afhjeelpe generne.

Personer, som overvejer eller har faet implanteret
Cochlear Implant (Cl) (H9) kan fa audiologo-
paedisk undervisning, radgivning og vejledning

i Hgreradgivningen. Fgr en eventuelt operation
gives grundigt indblik i, hvad Cl er samt vejledes
omkring forventet udbytte af operationen. Efter
operationen undervises for at optimere det
auditive og kommunikative udbytte af Cl. Der kan
undervejs i undervisningsforlgbet, som ofte er

af leengere varighed, veere behov for at afprave
hgretekniske hjeelpemidler.

For unge herehammede og Cl-opererede un-
der 18 ar tilbydes overgangsvejledning (H13)
nar den unge gar fra grundskole til ungdoms-
uddannelse/voksenliv. Undervisningen malrettes
den unge selv samt familien, leerere og eventuelt
andre professionelle omkring den unge. Der ydes
radgivning ift. de psykosociale aspekter ved selv-
steendigt at skulle handtere hgretabet i under-
visnings- og arbejdsmiljger. Muligheder for
kompensation i hverdagen i form af hgretekniske
hjeelpermidler afsgges ogsa.

| samarbejde med Synsradgivningens synskon-
sulenter yder audiologpaederne udredning og
radgivning til personer med erhvervet syns- og

horenedseettelse (H12). Disse borgere har bade
en varig synsnedseettelse kombineret med en
hgrenedseettelse, der kreever en vaesentlig
kompenserende indsats ud over almindelig hgre-
apparatbehandling. Ydelsen handteres derfor altid
tveerfagligt
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IKT

IKT (IT og Kommunikationsteknologi) omfatter
ydelser til personer med nedsat eller intet tale-
sprog. De har behov for, at omgivelserne benytter
en alternativ kommunikationsform. Ofte er der
tale om alvorlige lidelser og multible funktions-
nedseettelser i kombi-nation med fysiske og/eller
kognitive funktionsnedsaettelser, forsinket sproglig
og kommunikationsudvikling.

IKT afdelingen bestar af et tvaerfagligt team med
audiologpaeder, ergo- og fysioterapeuter, special-
leerer og IT specialister. De radgiver og vejleder
om hjeelpemidler og strategier til alternativ kom-
munikation (ASK), nar personer er forsinkede i
udviklingen af sprog og kommunikation, ikke har
et talesprog, ikke kan styre PC, mus eller tastatur,
anvende telefon og andre kommunikationsvaerk-
tajer, har brug for enkle tegn til kommunikation
og/eller har brug for et hjeelpemiddel til kommuni-
kation. Der er etableret fast samarbejde med en
reekke institutioner og botilbud rundt omkring pa
Fyn, hvor malgruppen har sin daglige gang eller
er bosiddende.

Abonnementet omfatter en bred vifte af komplekse
malgrupper med behov for hgjt specialiserede
ydelser inden for analoge og digitale alternative
kommunikationsmidler (IKT 1) samt udlan, opfalg-
ning pa udlan, reparation og udskiftning (IKT1 A
og IKT1B). Abonnementet omfatter gratis hotline
service (IKT22) og Aben radgivning med bade
abent hus og adgang til specialister uden forud-
gaende aftale (IKT3 og IKT4). Borgere med den
progredierende sygdom ALS modtager radgivning
fra diagnosen stilles og under hele sygdomsforlgbet,
efter behov. Ofte starter et forlab med et besag,
radgivning og enkle hjaelpemidler og strategier og
ender med omfattende udlan af kommunikations-
hjeelpemidler (IKT2).
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Mobilitet

Afdelingen leverer ydelser til personer med behov
for den mest specialiserede udredning og rad-
givning om kgrestol, indretning af biler og boliger
med videre.

Medarbejderne er blandt landets mest specialise-
rede fysioterapeuter pa omradet, og malgruppen
omfatter personer med nedsat farlighed fx pa
grund af muskelsvind, sklerose og parkinsonisme,
kognitive udfordringer og skader. Ofte er der store
komplikationer i tilknytning til brugen af hjeelpe-
midler og behov for specialtilpasset udstyr.

Abonnementet omfatter en bred vifte af malret-
tede ydelser til malgruppen (M1). Centralt er
arbejdet med udredning, afpravning, tilpasning,
opfelgning, reparation og udskiftning af spe-
cialtilpassede hjeelpemidler. Enkelte kommuner
abonnerer pa udredning til handicapbiler (M2) og
boliger (M3, M3A). CKVs terapeuter yder sidde-
stillingsanalyser for borgere med komplekse og
store fysiske udfordringer og behov for special-
indrettede karestole, der fx modvirker siddesar og
tryk og kan rumme avanceret kommunikations-
udstyr (M4, M4A).



Case - Dgvblindhed

Jo aldre vi bliver, jo flere vil opleve nedsat syn og
nedsat hgrelse. Antallet af personer med diagnosen
davblindhed er fortsat ikke stor, men kraever til
gengeeld en hgijt specialiseret og tveerfaglig ind-
sats fra flere sider.

Nar det er sveert at fore en samtale og erfare,
hvad der sker omkring dig

Nedsat syn og hgrelse rammer netop de sanser,
der er vigtige i mgdet med andre mennesker samt
vigtige for vores evne til at kommunikere og op-
sgge information om omverdenen. Der er noget
andet og mere i spil, nar der er problemer med
bade syn og harelse — det vi omtaler som det
dobbelte sansetab.

Kommunikation

For en person med dgvblindhed er det vanskeligt
at orientere sig i sociale sammenhaenge. Man kan
ikke orientere sig i rummet, og kan ikke genkende
ansigter pa de mennesker, man mgder. Man kan
ikke se, hvem der taler eller afleese stemninger,
kropssprog og ansigtsmimik, og man kan derfor
heller ikke stgtte sig til mundafleesning. Man kan
ikke hgre lyde, retningsbestemme og kommunikere
med andre ved at lytte og tale. Der er mange gra-
der og varianter af dgvblindhed, og det ultimative
kommunikationsmiddel er tegn til tale.

Isolation og ensomhed

Der er en stor risiko for isolation og ensomhed, da
mange personer med dobbelt sansetab fraveelger
sociale situationer. De er vanskelige at overskue
og er forbundet med frustration og massiv traethed
efterfelgende.

Orientering og mobilitet

Der kan ogsa veere vanskeligheder med at orientere
sig i trafikken, da personer med dobbelt sansetab
ikke kan se hverken biler, cykler, gaende eller andre
forhindringer som fx vejskilte og kantsten. De kan
ikke hgre trafikkens lyde. Det er hardt arbejde at
indlaere og huske og turde ga en bestemt rute.
Mange personer med dobbelt sansetab isolerer
sig derfor og veelger at blive hjemme, hvor det er
sikkert og trygt.

Aktiviteter og information

Personer med dobbelt sansetab oplever ofte
begraensede aktivitetsmuligheder. Meget fa steder
er indrettet til malgruppen. De kan maske ikke se
TV eller hgre radio og kan ikke laese avis, bgger
eller bruge computer. Det er rigtig sveert at orientere
sig om, hvad der foregar, bade pa verdensplan og
lokalt i neeromradet, nar man ikke har umiddelbar
adgang til nyhedsstof.

Konsekvensen af dobbelte sansetab kan veere en
falelse af kontroltab og en fglelse af ikke at kunne
deltage i feelleskaber dele interesser med andre
mennesker. Maske ogsa sveekket tillid til egne
evner, fordi der er s mange ting, man ikke leengere
kan, og maske oplever man at have mistet kon-
trollen over sit eget liv. Hvor store konsekvenserne
er for den enkelte person afthaenger bade af, hvor
stort syns- og hgretabet er og af hvordan omgiv-
elserne tilpasser sig, og hvordan mulighederne
for at anvende hjeelpemidler er.

Borgere, pargrende og fagpersoner i CKVs
abonnementskommuner kan henvende sig med
spergsmal og gnsker om radgivning om hjeelpe-
midler til at afhjeelpe syns- og haretab.

CKV samarbejder med dgvblindekonsulenterne
ved den landsdaekkende institution CFD, der
blandt andet administrerer en national kontakt-
person ordning for devblinde.

CKVs syns- og hgreafdelinger kan kontaktes pa
telefon nr.: 99 44 34 00 alle hverdage kl. 9-12.
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Nye ydelser pa CKV

Kommunikationsomradet udvikler sig hastigt, og
det er der mange arsager til. De diagnoser, som
personer modtager i sundhedsvaesenet, udvikles
og forfines lgbende. Der indfgres nye forlgb og
tilfgjes diagnoser og tilgange til undersggelser

og vurderinger aendres i takt med, at vi samler ny
viden. P4 sammen made udarbejdes nye undervis-
ningsmetoder, som fglger den nyeste forskning
pa omradet. Derfor er det helt naturligt pa special-
undervisningsomradet, at ydelserne pa kommuni-
kationsomradet labende tilpasses.

| 2023 har vi udviklet felgende ydelser pa CKV:

* Unge og voksne med Developmental Language
Disorder (DLD)

+ Sanseteket
* Hgreveern til borgere med lydfglsomhed
» Stemmemodificering til transpersoner

+ Klippekort og rammebelgb

Unge og voksne med Developmental Language
Disorder (DLD)

Hvad er DLD?

DLD er en udviklingsmaessig sprogforstyrrelse,
som kommer til udtryk ved markante vanskelig-
heder med at forsta og/eller bruge sproget. Det
opstar samtidigt med sprogets udvikling og viser
sig allerede i barndommen som vedvarende
vanskeligheder med at tilegne sprogfeerdigheder.
Sprogfeerdigheder er komplekse, og det varierer
fra individ til individ, hvilke sproglige vanskeligheder
der isaer er fremtraedende. Det er et livsvarigt
handicap, der rammer en ud af 14 personer. Pa
trods af en tidlig indsats kan personer med DLD
have behov for logopaedisk bistand i skole og pa
ungdomsuddannelse. DLD kan gare det sveert at
gennemfgre uddannelsesforlgb, honorere kom-
munikative krav i forskellige jobfunktioner og
undertiden ogsa at fastholde sociale relationer.
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Uden korrekt intervention kan DLD medfgre iso-
lation, falelsesmeessig lidelse, lavere livstidsind-
komst samt vanskeligheder med at gennemfare
en uddannelse eller fastholde et arbejde.

Ydelsen: Unge og voksne med DLD

Den nye ydelse indeholder afdaekning af tale-
sprogvanskeligheder og eventuel diagnosticering
af DLD, dets karakteristika og svaerhedsgrad.
Safremt der er tale om DLD, vil den efterfglgende
intervention have til formal at afhjaelpe og/eller
kompensere for borgerens vanskeligheder ved et
individuelt tilrettelagt undervisningsforlgb og/el-
ler gruppedeltagelse. Endvidere vil det ofte veere
relevant med vejledning og radgivning til den en-
kelte person med DLD samt dennes pargrende.
Ligeledes kan personale pa skole/lungdomsud-
dannelse/job have gavn af vejledning og radgiv-
ning.

Kompetencer

| CKV har vi specialiseret os i at arbejde med
mennesker med seerlig store og/eller komplekse
sprog- og talevanskeligheder. Vi arbejder bade
med barn, unge og voksne og har derfor de
ngdvendige kompetencer til at arbejde med men-
nesker, som har et livslangt tale-sproghandicap
som DLD. Vi kan bidrage med hgj specialiseret
faglighed samt et stort tveerfagligt netveerk igen-
nem CKVs andre afdelinger; hgre-, syns-, IKT- og
Mobilitetsafdelingerne.

Tilkeb og tilvalg.
Ydelsen kan tilkgbes enkeltvis eller kabes som
tilvalgsabonnement.



Sanseteket

| samarbejde med Legetekets daglige brugere har
CKYV udviklet Sanseteket. Formalet er at udvide
Legetekets virke til at omfatte systematisk udlan
og afpregvning af sansepavirkende hjaelpemidler
til barn med saerlige behov og bidrage til beslut-
ningen om at kabe eller ikke at kabe sansepavir-
kende hjaelpemidler. Sanseteket er en udvidelse
af Legeteket og bestar af to tilbud:

Et til smabarn med sezerlige behov 0-6 ar og et il
skoleelever 7 — 12 ar.

Nye behov blandt bgrnene

Det er Legetekets og kommunerne feelles erfaring,
at der sker en markant stigning i behovet for at
afpreve sansemaessigt regulerende hjaelpemidler
til at understatte det forebyggende og behandlende
arbejde blandt bgrn med omfattende sansemaes-
sige udfordringer, opmeerksomhedsforstyrrelser,
uro/angst, sevnbesvaer m.fl. Stigningen er sa stor,
at ydelsen ikke kan rummes i Legeteket. Faggrup-
per i kommunerne eftersperger fleksibel adgang
til hjeelpemidler til afpravning, sa effekten af hjael-
pemidlet er afdaekket forud for evt. bevilling.
Denne efterspgrgsel vil CKV hermed imgdekomme.
Vi vil gerne afprgve ideen og tilbyder kommunerne
en god pris.

Sanseteket er en udvidelse af Legeteket
Siden Legeteket blev etableret er interessen for
radgivning og udlan steget markant hvert eneste
ar. Siden 2007 er antallet af bgrn i Legeteket
steget svarende til en stigning pa 400 procent.
Prisen for et Legeteks-abonnement er imidlertid
ikke steget tilsvarende, og tilbuddet er med de
nye vanskeligheder blandt barnene derfor ikke
baeredygtigt pa leengere sigt.

| stedet for at afvise den nye malgruppe udvider vi
tilbuddet:

Legetekets malgruppe vil fortsat vaere bgrn med
behov for udviklingsstimulerende materiale og
paedagogisk legetgj, der statter barnets udvikling,
trivsel og leering.

Sansetekets malgruppe er den voksende gruppe
af barn med fysisk uro, sveert med feellesskaber
og leeringssammenhaeng, med mistrivsel, sgvn-
besveer, mistanke om eller diagnosticeret med
ADHD, ADD eller anden opmaerksomhedsforstyr-
relse. Indadvendte savel som udad reagerende
bgrn som uden tidlig statte forventes at opleve
store - og udgiftsdrivende - problemer i skolen og
senere i livet.

Indhold:

Radgivning og afpr@vning af sansepavirkende

hjeelpemidler for at

» Afdeekke virkningen af sansepavirkende
hjeelpemidler

» forebygge og kompensere barnets
vanskeligheder,

+ understgtte trivsel, udvikling og mulighed for
deltagelse i sociale- og leeringsaktiviteter,

+ dele viden om de sansepavirkende hjeelpe-
midler, deres funktion, hvor de kan kabes/lejes
osV.

* medvirke til at kvalificere en eventuelt
kommunal bevilling af et hjeelpemiddel.

Det forventes ikke, at alle bgrn profiterer af sanse-

pavirkende hjaelpemidler, men det vil en afprov-
ning vise.
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Radgivning og vejledning omkring
lydfelsomhed for bevilling af herevaern
Lydfelsomhed

Lydfglsomhed kan veere audiologisk betinget og
dermed optraeede sammen med tinnitus og/eller
hagretab. Derudover er der ofte en sammenhaeng
mellem stress og lydfelsomhed. Endelig kan
lydfalsomhed vaere en del af et symptombillede
og feks. optraeede sammen med autismespektrum
forstyrrelser, ADHD, Tourette, angst, depression,
PTSD. Disse borgere med ikke-audiologiske diag-
noser kommer nok sjeeldent i kontakt med det
audiologiske behandlersystem (Center for Kom-
munikation og Velfeerdsteknologi eller Hareklinik-
ken pa OUH) og far sa maske ikke den rigtige
vejledning.

Radgivning og vejledning omkring lyd kan i nogle
tilfeelde afhjeelpe problemstillingen, og et hgreveern
vil i disse tilfeelde ikke veere den rigtige I@sning.

Ydelsen:

Malgruppen for denne ydelse er ofte borgere, der
har ansggt kommunen om hgreveern pga. lydfal-
somhed, hvor lydfglsomheden ikke er audiologisk
betinget. Ydelsen indeholder fgrst afdeekning af
borgerens lydfglsomhed. Herefter audiologopaedisk
intervention i form af undervisning/radgivning og
vejledning. Med udgangspunkt i borgerens livs-
situation og samlede funktionsniveau kan indholdet
variere fra psykoedukation i form af orientering,
radgivning og vejledning om lydfglsomhed til
mestringsstrategier, sa borgeren kan handtere
lydfelsomheden i daglig aktivitet og deltagelse,
herunder skole- og jobsituationer.

Der kan ogsa ske en afdaekning ift. det bedst
mulige hjeelpemiddel. Der findes feks. mange
forskellige slags former for hgrevaern, og her er
der mange faktorer, der skal tages hensyn til, nar
det rette skal vaelges. For nogen kan et hgrevaern
veere den bedste lgsning under forudsaetning af,
at det kan anvendes optimalt efter den korrekte
vejledning. For andre kan der vaere behov for et
hgreapparat med lydstimulering.
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Tilkeb eller tilvalg:
Ydelsen kan tilkgbes enkeltvis eller kgbes som
tilvalgsabonnement.

Stemmemodifikation til transpersoner

Vi er hver iszer udstyret med vores personlige
stemme, som betyder meget for vores identitet.
Nar stemmen ikke matcher det kan, man identifi-
cerer sig som, kan det i et logopaedisk under-
visningstilbud tilstreebes at aendre stemmen til
det lysere eller mgrkere, sa man oplever stgrre
sammenhang mellem ens stemme og ens kens-
identitet.

Ydelsen:

Undervisningen tilrettelaegges individuelt, og tager
udgangspunkt i en audiologopaedisk udredning og
vurdering. Efterfglgende undervises/radgives og
vejledes ift. psykoedukation omkring stemmen og
stemmebrug. Der opstilles individuelle mal ift. den
enkeltes stemme, stemmekrav og -gnsker. Under-
visningen kan indeholde afspaendingsgvelser,
vejrtraeknings@avelser, gvelser som kan modificere
stemmens tonehgjde og -klang, gvelser il artiku-
lation og udtale samt gvelser ift. andre kommuni-
kationstraek, eksempelvis ordvalg, kropssprog,
taletempo og intonation. En del af undervisningen
er at arbejde med gvelserne i den daglige kom-
munikation imellem hver undervisningsgang. Pa
den made far man mest ud af undervisningen og
far hurtige leert at bruge den nye stemme — en
stemme, der passer til ens k@nsidentitet.

Tilkeb og tilvalg

Ydelsen tilbydes gratis til abonnementskommuner
med fuldt abonnement i taleafdelingen. Ydelsen
kan tilkgbes enkeltvis eller kabes som tilvalgs-
abonnement.



CKV tilbyder klippekort Igsninger som kan sikre
kommuner og institutioner et skonomisk overblik
nar det kommer til radgivning, udredning, afprov-
ning og specialundervisning for bgrn og voksne
med handicap. Klippekortet er en tilfgjelse til
abonnementsordningen og kan benyttes til stort
set alle ydelser ved CKV indenfor tale, hare, syn,
IKT, mobilitet og hjernerystelsesomradet.

Det er en fordel for dig, som @nsker overblik over
dine udgifter til kommunikationsopgaver inden
for Serviceloven og Specialundervisning for bgrn
savel som voksne.

Det er en nem og fleksibel Igsning, som med for-
del kan benyttes som et supplement til de fleste
af vores ydelser.

Vi skreeddersyr klippekortet til jeres behov.

Lagsningen tilbydes til bade eksisterende og nye
samarbejdspartnere. Den enkelte ydelses omfang
og indhold aftales fra gang til gang med ansvarlig
myndighed eller leder i kommunen, ligesom det
pa forhand aftales, hvilke specialistomrader, klippe-
kortet er geeldende for.
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Vidensarbejde pa CKV

Vidensdeling er en del af CKVs opgaver, og bidra-
ger til fortsat udvikling af den hgje specialistviden,
som vi leverer ind i alle vores ydelser. Store
projekter finansieres uathaengigt af kommunernes
abonnementer via fondsmidler.

Afasifaellesskabet

1 2023 og ind i 2024 er CKV projektholder pa Hjerne-
sagens projekt om etablering og fastholdelse af
Afasifeellesskabet. Projektet er stgttet af Velux-
fonden og drives i teet samarbejde med forskere
fra Syddansk Universitet. Afasifeellesskabet og
Hjernesagen er et socialt virtuelt faellesskab, hvor
mennesker med afasi mgdes over Zoom. Der er
god tilslutning til projektet, og over 60 personer
med afasi fra hele landet mg@des pa ugentlig basis
og finder feellesskab pa trods af vanskeligheder
med sproget. Malet er, at Afasifaellesskabet kan
drives videre primeert pa frivillig basis efter endt
projektperiode. Afasifeellesskabet er til glaede og
gavn for borgere med afasi fra hele Danmark og
en vigtig mulighed for socialt feellesskab til en
gruppe, som er i stor risiko for social isolation.

I

“\

|
1

Foto: CKV
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Sikker korsel med nedsat syn

| samarbejde med OUH har CKV i 2023 igangsat
et projekt, der kan hjeelpe svagsynede til at erhverve
karekort pa forsvarlig vis. Projektet er finansieret
af Synoptik Fonden og Kirsten og Volmer Rask
Nielsens Fond. Formalet med projektet er at
afsgge mulighederne for, at personer med nedsat
synsevne pa betryggende vis far mulighed for at
kare bil enten ved hjaelp af kikkertbrille (BTS —
bioptic telescop system) eller ved treening i brug
af synsfelt. | Holland og USA er det tilladt at kare
bil enten ved brug af hgjtplacerede kikkerter i bril-
ler eller efter traening i brug af synsfelt og bestaet
kareprove. Malet med hervaerende studie er at
give danskere med nedsat syg mulighed for at
kare bil lovligt og forsvarligt. Fgrste del af projektet
omhandler en analyse af omradet, med seerlig
fokus pa, hvordan reglerne blev indfert i Holland,
der er underlagt samme EU regler pa omradet.
Safremt projektet opnar positive resultater, anskes
det udbredt som et tilbud i Danmark.




Laryngectomi

En total /aryngektomi er en kirurgisk procedure,
hvor hele struben fjernes og luftrgret fares ud pa
forsiden af halsen lige over brystbenet. Efter en
laryngektomi foregar vejrtreekningen gennem et
stoma (en abning fortil pa halsen) og ikke som far
gennem naese og mund. Da stemmebandene er
fiernet, kan man ikke leengere producere lyd og
tale som man plejer.

197 maend og 42 kvinder far hvert ar konstateret
strubekreeft, men heldigvis er det kun en mindre
del af disse patienter, der skal igennem en total
laryngectomi. Mindre kirurgi og stralebehandling
kan dog ogsa efterlade gener, som pavirker stru-
bens anatomi og pavirker talefunktionen. | disse
tilfeelde er det ngdvendigt med logopeedisk inter-
vention, og det kreever en logopaed med seerlig
ekspertise ift. strubekreeft.

Foto: Ribsh'béplta{et :

CKV’s taleafdeling understgtter voksenspecial-
undervisning for fem kommuner pa Fyn. Tilsammen
udgar de et befolkningsgrundlag, der er stort nok
til, at afdelingens specialister kan opretholde den
specialistviden, det kreeves at bista personer, som
har faet foretaget en total eller delvis laryngectomi.
Taleafdelingens fgrende ekspert indenfor
laryngectomi har i 2023 udarbejdet en god praksis
beskrivelse, som skal stgtte det logopaediske
arbejde med personer med laryngectomi. Eksper-
tisen pa omradet bliver mindre og mindre i
Danmark, og det er derfor vigtigt at kommunika-
tionscentrene opretholder og udvikler viden pa
omradet.

Stammekonference 2023

4-5 % af alle barn stammer. De fleste holder op
med at stamme efter relativt kort tid, men andre
stammer i laengere tid, og nogle stammer hele livet.
| Danmark er der ca. 50.000 voksne personer
med stammen, og en del af dem oplever konstant
eller i perioder af deres liv udfordringer med deres
stammen. Det kan pavirke deres praestationer i
skole- og jobsituationer, ligesom det kan pavirke
lysten til at indga i sociale sammenhange. Af-
haengigt at sveerhedsgrad er stammen for nogen
et reelt talehandicap, mens det for andre er en
mindre afvigelse i deres made at tale pa, som
ikke giver udfordringer i hverdagen.

Pa CKV undervises bade farskolebarn, skole-
barn, unge og voksne personer med stammen.
Undervisningen indeholder bade metoder til at
tale mere flydende samt psykoedukation og vej-
ledning til at acceptere og leve med stammen.

| 2023 afholdte CKV den fgrste Danske Stamme-
konference med nyeste viden om stammen fra to
ferende udenlandske forskere pa omradet. Det er
ofte ngdvendigt at kigge mod udlandet for at holde
sig opdateret pa et specifikt logopaedisk fagomrade,
og CKYV er derfor stolte af at bidrage til videns-
deling i Danmark indenfor stammeomradet. Pa
den made kan vi fortsat udvikle og fastholde den
hgje faglige ekspertise, der er sa ngdvendig for at
give den bedste logopaediske intervention til barn,
unge og voksne der stammer.

Dansk
Stamme-
konference
2023
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Vidensdeling om rehabilitering af personer
med hgrevanskeligheder

CKYV afholder hvert ar Vingstedkonferencen, som
er en konference for audiologopaeder, der arbejder
med rehabilitering af mennesker med hgre-
vanskeligheder. Indholdet udarbejdes sammen
med en arbejdsgruppe af audiologopaeder og
audiologer fra hele Danmark. Oplaeggene pa
Vingstedkonferencen i 2023 rettede sig mod sam-
spillet mellem lyd, krop og hjerne. Ud over de fag-
lige opleeg giver Vingstedkonferencen mulighed
for at mades med relevante firmaer og deres
repraesentanter inden for den audiologiske praksis.

Med workshops og udstillinger giver det mulighed
for opgradering og indsigt i de tekniske aspekter,
som er sa vigtige i den paedagogiske radgivning
og vejledning til mennesker med hgrenedsaet-
telse. Udover faglig opkvalificering med viden

om seneste nyt inden for den audiologopaediske
rehabilitering er der ogsa mulighed for faglig spar-
ring og dialog med kollegaer pa tveers af landet.
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Legeteket stotter om det fagprofessionelle
arbejde med barn med szerlige behov i
kommunerne pa Fyn

Legeteket skaber og formidler kurser, temadage
og workshops, som tager specifikt udgangspunkt
i de udfordringer og behov, som dagpleje/vugge-
stue, daginstitutioner, dagtilbud, skoler, de kon-
sultative og vejledende fagprofessionelle samt
PPR-regi beskriver i hverdagen.

Igennem de vejledende forlgb og kurser m.m. i
Legeteket, stgtter vi op om vidensformidling med
markant fokus pa det praksisorienterede i den
hverdag og virkelighed, som den enkelte fag-
person eller familie star i.

Vi stgtter kommunerne i sikringen af den gode
lasning for borgere, sa lovgivningen overholdes
med et sa hgijt service niveau som muligt.




Viden om SYN - lokalt og nationalt

Pa Synsomradet er der et teet nationalt samar-
bejde om at skabe praksisneer viden og materiale
til arbejdet med synsbearn, der kan anvendes af
foreeldre, fagpersoner og myndighedspersoner
(PPR) i landets kommuner.

Som et af landets mest specialiserede kommunika-
tionscentre bidrager CKV, nar DTHS (Danske
Tale-, Hgre- og Synsinstitutioner) udformer guides
og anbefalinger. P4 bgrneomradet koordineres
arbejdet typisk af Synscenter Refsnaes — det
nationale specialpaedagogiske ressource- og
videnscenter for bgrn og unge med synsned-
saettelse. Centret er et vigtigt supplement til den
regionale Synsradgivning, samler generisk viden
og publicerer vidensmateriale. Centret publice-

rer ogsa tilgaengeligt skolemateriale til barn med
nedsat syn og blindhed. | samarbejde med den
lokale/regionale synskonsulent for skoleelever
serger Synscenter Refsnaes ogsa for tilgaengeligt
prevemateriale til elevernes afgangspreaver, tilpas-
set den enkelte elevs kompetencer inden for fx
digitale hjeelpemidler og punktskift.

CKV's bidrag til det nationale vidensarbejde
CKV'’s Synsradgivning har senest bidraget til at
udforme og skrive

* De udvidede laeringsmal (DUL): 10 malret-
tede anbefalinger til forskellige aldersgrupper
0 — 17 ar samt til familien

» Godt set og Godt skjult: Haefter til at under-
statte implementeringen af synskompenserende
hjeelpemidler i skolen

Aktuelt bidrager CKV til publikationer om punkt-
skrift (de blindes skriftsprog) og CVI (Cerebral
Visual Impairment / hjernebetinget synsnedsaet-
telse).

Punktskrift er vigtigt, fordi det er de blindes eneste
adgang til et skriftsprog. Projektet finansieres af
STUK (Styrelsen for Kvalitet og Udvikling under

Barne- og Undervisningsministeriet) og adresserer
en national bekymring for, at blinde ikke kan
skrive, laese og regne, nar de gar ud af skolen.

CVI er vigtigt fordi, en tredjedel (39 %) af alle
barn og unge i Synsregistret er diagnosticerede
med CVI. Laegerne kalder det for "Den cerebrale
amblyopi” eller hjernebetinget synsnedseettelse.
Det kraever seerlige synsfaglige og peedagogiske
greb at arbejde med malgruppen.

P& CKV har vi nogle af landets ferende specialister
inden for savel punktskrift som CVI.

Skriv til synsradgivningen pa e-mail:
ckv.syn@rsyd.dk hvis du gnsker materiale med
inspiration og anbefalinger tilsendt.

.Foto: oburbbx.d
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Pipper Holler, Legeteksleder (t.h.) sparrer og iHéudvikIer Jjeevnligt med
Pernille Juel Lunde, laeringsmiljskonsulent i Odense Kommune. o=

Foto: Maria Tuxen Hedegaard




Bestyrelsen

Bestyrelsen for Center for Kommunikation og
Velfaerdsteknologi (CKV) bestar i perioden
2022-2025 af:

Udpeget af Danske Handicaporganisationer:

Borge Larsen
UlykkesPatientForeningen og Polio-Foreningen
(Mobilitet)

Keld Nielsen
Dansk Blindesamfund (Syn)

Christian Ditlev Reventlow
Parkinsonforeningen (Tale)

Bente B. Rey
Dansk Handicap Forbund

Niels Jorgen Langkilde
Hgreforeningen

Udpeget af KKR Syddanmark
(kommunalbestyrelserne):
Gert Rasmussen

Nordfyns kommune

Udpeget af Regionsradet:
Annette Blynél
SF

Udpeget af Regionsradet efter indstilling fra
Syddansk Universitet:

Rineke Brouwer

Institut for Sprog og Kommunikation

Valgt af medarbejderne pa CKV:
Michael Smidt, optiker
Synsradgivningen

Victor Petersen, synskonsulent
Synsradgivningen

(Medarbejdervalgte medlemmer af CKV'’s
bestyrelse veelges for et &r ad gangen).
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